
保険金請求手続きについて 

 

このたびは、事故に遭われたことに対しお見舞い申し上げます。 

保険金請求はＷＥＢ手続きとなります。ご加入のコースによって、ＷＥＢ画面が異なりま

すのでご注意ください。 

 

コース名【修理サポート電気プラン 1100 円】 

モバイル修理サポートの保険金請求ページはこちらです。 

https://www.rescue-sonpo.jp/ine_mobile_index.php 

 

 

コース名【修理サポート回線プラン 550 円】 

モバイル修理サポートの保険金請求ページはこちらです。 

https://www.rescue-sonpo.jp/ine_mobile_index.php 

 

 

コース名【修理サポート回線プラン 550 円】 

ネット詐欺保険の保険金請求ページはこちらです。 

https://www.rescue-sonpo.jp/ine_sagi_index.php 

 



お問い合わせについて 

 

お問い合わせは以下のフォームにて受け付けます。 

https://cyberfraud-

advaice.zendesk.com/hc/ja/requests/new?ticket_form_id=28925575472281&dnis=012067

6800&tf_20169349000217=jbr%E5%90%8D%E5%8F%A4%E5%B1%8B-%E4%BC%9A

%E5%93%A1 

 

 

モバイル修理サポートに関するお問い合わせは電話で受け付けます。 

0120-666-761 10:00~19:00 年中無休 

 


